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CHU'ONG TRINH DU LICH 4 NUGC CHAU AU

PHAP — MONACO — TAY
BAN NHA — BO PAO NHA
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Du khach sé c6 nhiing trai
nghiém tuyét v@i va dang nhd
vGi cung dudng an tugng di
qua 4 nudc c6 nén van hda
ddc sdc bac nhat chau Au

82.999.0001

(Danh cho doan tir 15
khach tré Ién)

Thoéng tin chi tiét

Du Lich Chau Au 13 mong udc cua rat nhigu ngudi. VSi nhitng tour du lich chdu Au ctia Mappy Tour, ban sé thuc hién
k& hoach d6 dé& dang, hay cting Mappy Tour kham pha 4 qudc gia khac trong hanh trinh lién tuyén: PHAP — MONACO
— TAY BAN NHA — BO DAO NHA, 11 ngay.

NGAY 1: TP.HCM - PARIS

Quy khach tap trung tai san bay Tan San Nhat, lam thd tuc xudt canh, dap chuyén bay di Paris Itic 20h25




NGAY 2: PARIS (An Trua, Toi)

Sang Dén phi trudng Quac té€ Charles de Gaulles, xe va HDV don va dua doan di an trua.

Khai Hoan Mén - Arc de Triomphe Mét trong nhitng biéu tugng lich str ni tiéng cla nudc Phap dudc xdy dung
vao ndm 1806 dé vinh danh quan doi. Nam gilfa quang trung Etoile, vi tri cia Khai Hoan M6n 1a diém cudi clia Pai
10 Champs-Elysées, khu vuc tap trung khach du lich ctia thanh phd.

Mappy Tour.com

Quang trudng Hai Hoa Place de la Concorde, Pién Pantheon - nai chirng ki€n nhiéu su kién quan trong trong
lich st nuéc Phap.

Lén DP6i Montmartre bang Funicular, tham quan Nha thd Thanh Tam - Sacre Coeur - mdt trong nhitng dia diém
thu hat nhiéu du khach nhat ctia thanh pho Paris,

Nha hat Garnier - khanh thanh ndm 1875 véi 2200 chd ngoi.

An t8i. Nhan phong khach san va nghi ngai.

NGAY 3: PARIS - NICE (An ba bira)

An sang tai khach san, sau d6 doan khdi hanh di Nice béng tau siéu tdc TGV

Chiéu dén Nice - ndi dudc ménh danh la "Nir hoang cta viing Cote d'Azur", doan tham quan thanh phé Nice c&
xua véi cac khu chg tranh anh, buu thiép, d6 c6 hodc sach c8.

Promenade des Anglais la khu vuc trung tdm cua thanh phd Nice v&i cac quan ca phé ndm doc bd bién.

Quang trudng Massena - ndi dién ra nhiéu hdi hé long trong clia thanh phd.
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An t6i, V& khach san nhan phong, nghi nggi.

NGAY 4: NICE — MONTE CARLO — NICE (An ba bira)

Sau khi &n sang doan cling nhau dén Cannes ndi dién ra cac giai festival dién &nh vdi biéu tugng nhanh co vang
vinh danh cac ngoi sao thé gidi.

Sau bifa trua doan vugt bién gigi clia Phap dén thdm Cong qudéc Monaco - dat nudc nho thr 2 trén thé gidi véi
day Casino ndi ti€éng nhét thé gidi "Monte Carlo".
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Chiéu VEé lai Nice, an tdi va nghi dém tai Nice.



NGAY 5: NICE — MARSEILLE — MONTPELLIER (An ba bira)

Sau khi an sang, doan khdi hanh di Montpellier, trén dudng ghé tham quan thanh ph6 cang Marseille, 1a mot
trong nhitng thanh phd ¢ nhat Phap va Chau Au.

Sau khi an trua, ti€p tuc hanh trinh dén Montperllier - Thanh phd tuyét dep clia mién Nam nudc Phéap.
Tham quan Khai hoan mén Peyrou - Port, Cong trinh dudng dan nudc Saint Cle’ment Aqueduct.
An t6i. V& khach san nghi nggi.

NGAY 6: MONTPELLIER — BARCELONA (An ba bifa)

Sau khi &n sang, khai hanh di Barcelona bang xe bus ngdm canh doc 2 bén duging mién nam Chau Au tha mong.
Poan dung cam trua tai nha hang dia phuong.

MappyTour.com




Bubi chiéu dén ndi, tham quan thi trdn Pueblo Espanol "Lang Tay Ban Nha" - ndi tai tao nhitng kién tric dic sic
nhu: Nha thé Sagrada Familia - mot trong nhiing bi€u tugng néi bat cta Tay Ban Nha véi kién tric ki la véi qua
trinh hon 100 nam hoan thanh thiét ke,

Tham quan Céng vién Guell ndm trén nui Carmel - mang mot phong céch trang I€ va vé cung 16i cudn.

An t8i, nhan phong khach san nghi ngai hodc thudng thitc diéu nhdy Flamenco ndng nan tai quén café Chinitas (chi
phi tu tac).

NGAY 7: BARCELONA (An ba bira)

An sang tai khach san, sau d6 tham quan san van déng Nou Camp cla CLB Barcelona- 1a mdt trong nhitng
san van dong tuyét dep va ky vi nhat Chau Au.
Sagrada Familia: thanh dudng Sagrada Familia cla Gaudi.

La Pedrera: tda nha bang da véi 1a mot trong nhitng kién tric Iitng danh cua kién trdc su’ ndi tiéng Gaudi.
Barcelona Cathedral: nha thaé Birc Ba Barcelona.
La Rambla - ph6 di bo dai réng thénh thang vdi hang day cac clfa hang ban khan, do, mii, do Iuu niém tinh xao

Poan dugc hudng dan tham quan mua s&m tai mét trong nhifng trung tdm thuang mai sam uét nhat Barcelona.
An t3i va qua dém tai Barcelona.

NGAY 8: BARCELONA — LISBON “THANH PHO 7 NGON PO1” (An ba bira)

An sang tai khach san. Tu do dén gid khai hanh ra san bay dén chuyén bay di Lisbon - Thu do clia Bd Bao Nha va
cling 1a mdt trong nhitng thanh phd trang Ié va thinh vugng nhat Chau Au.

Sau khi an trua, doan di tham quan Municipal Square quang trudng trung tdm vdi toa thi chinh Lisbon.
0Old town: khu phé c8.

Sé de Lisboa Gidao dudng dau tién dugc xay dung trén nén cua thanh dudng hoi gido Saracen vao thé ky 12.

Casa dos Bicos ngdi nha c¢d vdi thiét k& déc dao.
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Alfama Backstreets khu ph6 c8 néi tién Alfama
An t6i, nghi ngai va qua dém tai Lisbon

An séng tai khach san. Khdi hanh di Sintra - Caboda Roca - Mdt thanh phd c6 ndm & phia Tay Nam Bb Dao Nha,
ndi tiép gidp vdi Dai Ty Ducng bat tan, Tham quan miii cuc Tay clia dai luc Chau Au "Cabo de roca"

MappyTiour.com




Thap Belem - dudc coi la biéu tugng thanh phd, dugc UNESCO c6ng nhén | Di san van héa thé gidi ndm 1983,
Trung tdm vén hda Belem - nai dién ra cac budi biéu dién opera, cac budi hop quan trong,

Quang trudng Rossio - mot trong nhitng quang trudng dep nhat Lisbon,

Nha hat D. Maria 11 - ndi nha vua, hoang hau thudng xuyén dén thudng thirc nhitng budi biéu dién I6n.

Budi chiéu: Ty’ do mua sim.

An t6i, vé khach san nghi nggi..

NGAY 10: LISBON - TP.HCM (An sang)

Sau bifa an sang, Quy khach tu’ do cho tham quan mua sam.
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Xe dua ra san phi trudng dap chuyén bay vé Viét Nam Nghi dém trén may bay.

NGAY 11: TP.HCM

V& dén san bay Tan Saon Nhat Itc 16:55, chia tay doan va két thlc chuyén tham quan

Mappy Tour kinh chuic quy khach c6 chuyén du lich 11 ngdy qua 4 nudc Chau Au diy
tha vi, cung nhiéu trai nghiém mdi mé va bé ich !

Gia tour da bao gém Gia tour khéng bao gom

- Vé may bay kh({ hoi Viét Nam — Chau Au - Visa nhép canh Chau Au (60 €uro)

- Xe dua don doan theo su6t chucng trinh quy dinh

- Huéng dan vién ctia Mappy Tour di theo sudt tuyén. - Phi phong dan (danh cho khach yéu cau & phong don)
- Thué va céc khoan phu thu cta hang khong.

- Khach san 3« tiéu chuén quéc t& (phong d6i) - Nudc ubng (bia rugu trong bifa an), dién thoai, giat Ui,




- Céc bira an dugc liét ké theo chuang trinh, bao gém: 7
bifa an sang tai khach san + 7 bita an trua + 7 bira an
tGi (Viét, Hoa , Au)

- Vé tham quan theo chuong trinh, bao gom:

1. Du thuyén trén song Seine (Paris)

2. Cung dién VersailleBao tang Louvre (Paris), s (khong
bao gébm vudn hoa)

3. Bao tang Louvre (Paris)

4. Chlia Trung Hoa — Thap Nhat Ban (Brussels)

5. Du ngoan bang thuyén trén Kénh dao (Amsterdam)
6. Lau dai Do (Heidelberg)

- Bao hiém du lich toan cau Liberty véi mic phi bdi
thutng thuting t5i da 2.000.000.000 VND (2 ty dong)

Qua tang:
- Qua tang Mappy Tour.

Gia tour danh cho tré em:
- Tré em dudi 2 tudi: 30% gia tour ngudi 16n.

hanh ly qua cudc theo quy dinh ctia hang khong.
- Chi phi c& nhan cla khach ngoai chuong trinh.
- Chi phi d&i ngdy, d8i chdng, nang hang vé may bay.

- Vé tham quan hdi chg tri€n 1am xe hoi Frankfurt
2013

- Tién phuc vu khuan vac hanh Iy, xe van chuy&n ngoai
chugng trinh, céac tour vé dém Show LIDO/ Crazy
Horse

- Tién bdi dung cho tai x& va huéng dan vién dia
phuaong: 06 €uro /ngay

- Tré em tir 2 tuGi dén dudi 12 tubi: 75% gid tour ngudi I16n (khdng cé ché& dd giudng riéng).

- Tré em tir 2 tuGi dén dudi 12 tudi: 90% giad tour ngudi I6n (c6 ché dd giudng riéng).

Tré em d0 12 tudi trd lén: 100% gia tour ngudi I6n.

Quy trinh dang ky & thanh toan:
- Dot 1: D&t coc 30.000.000 VND/khéch.

- Dgt 2: Thanh toan s0 tién tour con lai sau khi dugc chap thuan visa.

Diéu khoan huy tour:

+ Sau khi ddt coc tour va trudc khi Mappy Tour ndp phi visa: chi phi khéng hoan lai la 3.000.000 VND (phi dat coc

vé may bay).

+ Sau khi Mappy Tour n6p phi visa: chi phi khdng hoan lai 1a 5.000.000 VND.

+ Trudng hdp Quy khach bi tr chdi visa: chi phi khéng hoan lai la 5.000.000 VND.

e D67 vdi ngay LE, Tét :

- Néu huy trude ngay khdi hanh 45 ngay: Khéng mat chi phi.

- Néu huy tlr 34-44 ngay truGc ngay khdi hanh: Chi phi chuyén/huy tour 1a 50% tién coc tour.

- Néu huy tlr 25-33 ngay trudc ngay khdi hanh: Chi phi chuyén/huy tour 1a 100% tién coc tour.

- Néu huly chuyén du lich ngay sau khi Dai S& Quan, Lanh Sy Quan da cap visa (doi véi cac nudc can visa): Chi phi

huy tour la 100% tién coc tour.

- Néu hay chuyén du lich trong vong 20-24 ngay trudc ngay khdi hanh: Chi phi huy tour 1a 50% trén gia tour du lich.

- Néu hiy chuyén du lich trong vong tir 11-18 ngay trudc ngay khdi hanh: Chi phi huy tour 1a 70% trén gia tour du

lich.

- Néu hay chuyén du lich trong vong tir 02-10 ngay trudc ngay khdi hanh: Chi phi huy tour 1a 90% trén gi& vé du

lich.

- Néu hay chuyén du lich trong vong 01 ngay trudc ngay khdi hanh: Chi phi huy tour la 100% trén gia vé du lich.

* Cac tour ngay 1€, tét 1a cac tour c6 thdi gian dién ra rgi vao mot trong cac ngay 1€, tét theo qui dinh.

e D6i vdi ngay thuong:

- Néu huy trude ngay khdi hanh 30 ngay: Khéng mat chi phi.



- N&u huy tlr 24-29 ngay trudc ngay khdi hanh: Chi phi chuyén/huy tour 1a 50% tién coc tour.
- Néu hy tlr 20-24 ngay truc ngay khdi hanh: Chi phi chuyén/huy tour 1a 100% tién coc tour.

- Néu huly chuyén du lich ngay sau khi Dai S& Quan, Lanh Sy Quan da cap visa (doi véi cac nudc can visa): Chi phi
huy tour la 100% tién coc tour.

- Néu hiy chuyén du lich trong vong tir 14-19 ngay trudc ngay khdi hanh: Chi phi huy tour 1a 50% trén gia tour du
lich.

- Néu hiy chuyén du lich trong vong tir 10-13 ngay trudc ngay khdi hanh: Chi phi huy tour 1a 70% trén gia tour du
lich.

- Néu hay chuyén du lich trong vong tir 02-09 ngay trude ngay khdi hanh: Chi phi huy tour 1a 90% trén gi& vé du
lich.

- Néu hay chuyén du lich trong vong 01 ngay trudc ngay khdi hanh : Chi phi huy tour la 100% trén gia vé du lich.

* Thdi gian hly tour dugc tinh cho ngay lam viéc, khong tinh th( bay, chi nhat va cac ngay L&, Tét.

Luty khi chuyén/huy tour:

- Sau khi déng tién, néu Quy khach mudn chuyén/huy tour xin vui long mang Vé Du Lich dén van phong dang ky
tour d& lam thl tuc chuy&n/huy tour va chiu Chi phi huy tour 1a theo quy dinh clia Mappy Tour. Khdng giai quyét cac
trudng hgp lién hé chuyé&n/huy tour qua dién thoai.

- Bdi vdi nhitng tour con thGi han hdy nhung da lam visa, Quy khach vui long thanh toan phi visa.

Cac luu y khac:

- Quy khéch tlr 70 tu6i dén dudi 75 tudi yéu cau ky cam két sic khoe véi Cong ty. Quy khach tlr 75 tudi trg 1én yéu
cau phai c6 gidy xac nhan day du slic khoé dé€ di du lich nudc ngoai do béc si cdp va + gidy cam két siic khde véi
Cong ty. Yéu cau phai c6 ngudi than dudi 60 tudi (day du suc khoé) di theo. Ngoai ra, khéch trén 75 tudi khuyén
khich déng thém phi bao hi€ém cao cap (phi thay ddi tly theo tour). Khéng nhén khéch tir 80 tudi trg Ién.

- Quy khach mang thai xin vui long béo cho nhan vién ban tour ngay tai thdi diém dang ky dé€ dugc tu van thém
théng tin. Khong nhan khach mang thai tir 5 thang trd 1én vi Ii do an toan cho khach.

- Néu yéu cau & phong dan, Quy khach vui long thanh toan phi phu thu.

- TruGng hgp khach qudc tich nudc ngoai co visa vao Viét Nam 1 [an, phi lam visa tai nhap Viét Nam 850.000
VND/khach.

- Néu khach la Viét Kiéu hoac nudc ngoai co visa rdi phai mang theo lic di tour.

- Khi dang ky tour du lich, Quy khach vui long doc ki chugng trinh, gié tour, cac khodn bao gém ciing nhu khong
bao gém trong chuang trinh, cac diéu kién hly tour trén bién nhan déng tién. Trong trudng hgp Quy khach khéng
truc tiép dén déng ky tour ma do ngudi khac dén dang ky thi Quy khéach vui long tim hiéu kj chuong trinh tir ngudi
dang ky cho minh.

- Do céc chuyé&n bay phu thudc vao cac hdng Hang Khong nén trong mét s8 trudng hop gi6s bay c6 thé thay ddi ma
khong dugc bao trudc.

- Tay vao tinh hinh thuc t&, th(f tw cac diém tham quan trong chuong trinh cé thé thay d6i nhung van dam bao day
dd cac diém tham quan nhu ldc dau.

- Mappy Tour s& khdng chiu trach nhiém bao dam cac diém tham quan trong trung hgp:
+ Xay ra thién tai: b&o lut, han han, dong dat...
+ Su ¢6 vé an ninh: khiing b8, biéu tinh

+ S ¢O vé hang khong: truc trdc k¥ thuat, an ninh, ddi, hty, hodn chuyén bay.



Né&u nhing trudng hdp trén xay ra, Mappy Tour s& xem xét d& hoan tra chi phi khdng tham quan cho khach trong
diéu kién c6 thé (sau khi da trir lai cac dich vu d& thuc hién nhu phi lam visa....va khdng chiu trach nhiém bdi thudng
thém bat ky chi phi nao khac).

Diéu kién dé& 1am visa: (Quy khach chudn bi nhitng gidy t& sau trudc it nhét 1 thang, hd so sao y thi thuc)

- Hinh: 2 t&m kh& 4x6 cm (nén trang, chup méi trong vong 3 thang gan nhét).

- HO chi€u con han st dung it nhat Ia 6 thang so vdi ngay két thic tour (hd chi€u nén di dugc vai ndi) + ho chié€u cii
(néu cob).

- Photo s8 Tiét kiém + xac nhén s6 du ngan hang hodc in sao ké giao dich tai khoadn c& nhan trong 3 thang gan nhét
(gi4 tri it nh&t 100.000.000 VND)

- Trong trudng hgp ndp ho sd tai Ha Noi, can ¢ Thé tin dung (Visa card hodac Master card — photo 1 mat thé ).
- Sao y thi thuc gidy chifng nhan nghi huu (néu Quy khach da nghi huu).

- Ban xin nghi phép + sao y thi thuc Hgp dong lao dong + Xac nhan thu nhap (n€u khach 1a CB - CNV).

- Sao y thi thuc gidy phép kinh doanh + bién lai thué 3 [an gan nhat (n€u c6 kinh doanh, budn ban).

- Sao y thi thuc chil quyén nha, dat hoac

- Hgp dong cho thué nha, dat, xe hai (n€u cb nha, dat, xe hai cho thué).

- Sao y thi thuc hd khau.

- Sao y thi thuc Gidy chifng nhan két hon néu da cé gia dinh.

- Sao y thi thuc Gidy khai sinh cla bé (néu co em bé di theo), Gidy dong y cla ba (me) dong y cho phép bé di du
lich chung vdi me (ba) c6 xac nhan cua cd quan dia phudng + xac nhan truGng hoc ctia bé hodc thé hoc sinh cua bé.

* Trén day 13 nhitng thl tuc dé xin visa Chau Au theo quy dinh clia Lanh su' . Ty vao mdi trudng hdp, trong qua
trinh xét visa lanh su' c6 quyén yéu cu bd sung bét ky gidy t& ndo cta quy khach néu thdy can thiét.

Chuang trinh c6 thé thay déi tly thudc vao thdi gian va truSng hgp cu thé.

Moi chi tiét vui 1ong lién hé MAPPY TOUR =3 (84 8) 62944440




