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CHUONG TRINH DU LICH 3 NUGC CHAU Au

BIPHAP — THUY SY - Y
11 NGAY
&8 Khach Poan
Bodw

Hay cung Mappy Tour trai
nghiém Tour 11 ngay, kham
pha mot Chau Au c6 kinh va
lang man qua 3 nudc Phap,
Thuy SY, Y

88.999.0001

(Danh cho doan tur 15
khach tré@ 1én)

Thong tin chi tiét

Khong chi cé nhiing toa lau dai trang Ié hay dong séng xanh udn minh trong Idng thanh ¢&, hanh trinh ciing Mappy
Tour trai nghiém & kham pha chau Au. Hay 1én k& hoach ngay tur Iic nay cho mét chuyén trai nghiém mdi, day ap
nhirng niém vui va khdm phéa bat ngs




NGAY 1: TP.HCM *#* PARIS

Doan tap trung tai san bay Tan Son Nhat, cdng D2 - Ga di Qudc Té
Lam thu tuc check-in chuyén bay t6i di Paris Itic 20h25
Quy khach dn va nghi ngai trén may bay.

NGAY 2: PARIS

Dén phi trudng quobc t€ Charles de Gaulle. Xe don va dua doan khdi hanh di tham quan:

Thap Eiffel — biéu tugng va la niém tu hao cla ngudi dan Phap, 1&n tang 2 clia thap d& ngam va chup hinh toan
canh Paris.

Nha thé Pirc Ba — Cathedrale Notre Dame tiéu biéu cho phong cach kién tric gothic

Khai Hoan Mon — Arc De Triomph mét trong nhifng biéu tugng néi tiéng ctia nuGc phap.

Du thuyén trén S6ng Seine thd mong. Quy khach an trua va an t6i theo chuang trinh.Nghi nggi tai khach san.
Extra option: tham dy show mua nghé thuat tai Bar Crazy Horse

8 An Trua-Téi



NGAY 3: PARIS

An sang tai khach san. Doan ti&p tuc cudc hanh trinh kham pham kinh dé anh sang ,véi cac diém dén khong thé bo
qua khi dat chan dén Paris:

Lau dai Versailles dugc vua Louis XIV xay dung, ghi dau tinh hoa clia nghé thuat Phap TK 17, tuan thd nghiém
ngat nhitng chudn muc clia nghé thuét c6 dién, dugc UNESCO cdng nhan la di san thé gidi.

Bao tang Louvre ndi hdi ngd cua tinh hoa nhan loai, trung bay hau hét nén vén minh 6 nhu: Ai cip, La Ma ¢6 dai,
Iran, Iraq, Ludng Ha, cac cong trinh tudng tac, tranh v& nghé thuét thdi Phuc Hung ma tiéu biéu 1a bdc tranh nang
Mona Lisa cta Leonardo da Vinci.

Mappy Tour.com

Quang truang Concorde trén Dai 16 Champs — Elysees: dai 16 dep va sang trong bac nhat nudc Phap, la noi trung
bay hang trdm céc nhan hang hiéu néi tiéng thé gidi.

Chuong trinh tu do mua sdm tai trung tam Gallery Lafayette.

Nghi ngai tai khach san.

EBAn Sang-Trua-Toi

NGAY 4: PARIS — GENEVA

Dung diém tadm sang tai khach san.

Dua quy khach ra Gare De Lyon, dén chuyén tau nhanh TGV khdi hanh Itic 09h00 di Geneva — tdng hanh dinh cua
nhiéu t& chlrc qudc t& (Hoi Hong thap tu, TG chic stic khoe thé gidi, TG chlic thuong mai thé gidi...) cung trai
nghiém cam giac thl vi trén tuyén duding sit hién dai bac nhat chau Au.

Pén Geneva lic 12h30.

Quy khéch dung bira trua. Tham quan:

Nha thé thanh St — Pierre.
Ngdm nhin vu'én hoa déng hé Jardin Anglais. dugc tao thanh tir khoang 6500 canh hoa, véi nhiing loai hoa khac

nhau dugc trong lai mbi mua d& mau sic thay ddi theo titng mua trong ndm
Chup hinh bén ngoai tru sé Lién hiép Qudc, Hoi chir thap doé qudc té



T 1T o e s
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Tu do tham quan Geneva vé dém.
Nghi ngai tai khach san & Geneva.

8 An Sang-Trua-Toi

NGAY 5: GENEVA — BERN — LUCERNE

Dung diém tdm sang, xe dua quy khach dén BERNE — thu dd Thuy Si. Dirng chan chup hinh tda nha quéc hoi
Bundeshaus. Ngdm nhin thap déng h6 Zytgloggeturm.

Sau dé doan ti€p tuc khdi hanh di Lucerne. Tham quan:

Tugng dai chd Su T& bubn - Lion Monument - “Cong trinh bdng da bi thuong, gy xuc déng manh mé nhét trén
thé'gidi ”. Ngdm Cau €8 Chapel — cay cau gb phl lau di bat nhat Chau Au va ciing Ia biéu tugng clia thanh phd

Lucerne n0i lién 2 bG sdng Reuss.

Mappy 'our.com

Tu do mua sam. Nghi nggi tai Lucerne

8 An sang-Trua-Toi




NGAY 6: LUCERNE — ENGELBERG — MILAN

Dung diém tadm sang, xe dua quy khach di ENGELBERG tham quan:

NUi Titlis v&i d0 cao 3.020m. Hé thong cap treo sé dua du khach Ién tan dinh. Quy khach sé dugc chiém nguGng veé
dep hting vi vdi thung Iling xanh ri kéo dai dén tan chan trdi va nhitng con sudi trong veo vdi nhitng ghénh thac
trdng xda...Quy khach tu do tham gia cac tro chai van ddng nhu: trugt tuyét hodc thdm hiém dong bang...(chi phi tu
tac)

Mappy Tour.com

Galleria Vittorio Emanuele Trung tam thuong mai Milan.
Dung bifa trua. Xe dua quy khach di Milan.
Duing bifa t6i, nhan phong khach san. Nghi dém tai Milan.

8 An Sang-Trua-Toi

NGAY 7: MILAN - VENICE

Dung diém tadm séng, quy khach tham quan thanh phé Milan — kinh d6 thdi trang cla thé gidi.

Nha thé Doumo: mot kiét tac kién trldc va nghé thuat, dugc xay dung tir nam 1386, dugc xay dung trong vong 5
thé ky, s dung triét d&€ nhitng dudng cong déc trung clia kién triic Gothic

Dung com trua tai thanh phd Verona. Sau dé doan tham quan:

Roman Arena: Bau truGng La M&

Juliet’s House : Ngoi nha cla nang Juliet, nci ma tai ban cong ctia ngo6i nha, déi tinh nhan 1én Iat gap nhau trong
dém da di vao huyén thoai.

Tiép tuc hanh trinh dén thanh phd Venice.



Nghi dém tai Venice.

B2 An Sang-Trua-Toi

NGAY 8: VENICE - PISA

Diém tam séng, Xe dua doan ra bén pha, di pha quanh ban dao Venice - tham quan toan canh thanh phd nudc ndi
tiéng thé gidi, Lau dai Doges - Doges Palace

Quang truong St Mark's ngi tap trung rat dong khach du lich, tai day Quy khach sé c6 ca héi chiém nguBng nha
th& ST Mark’s, mét cdng trinh dién hinh mang phong céch kién triic sang trong, tinh t€ dudi thsi d& ché Byzantine
Xudng thai thuay tinh - tdn mat chiing kién cac cdng doan dun chay thiy tinh tao hinh, pha mau... dudi ban tay
khéo Iéo cua nhitng nghé nhan tai hoa.

Mappy Tour.com




Sau khi an trua. Doan khdi hanh di Pisa, cling tao nhitng birc anh ngd nghinh va tan mat thudng Iam mot trong
nhitng toa thap ndi tiéng va ddc déo nhéat thé gidi - thap nghiéng Pisa.
Nghi dém tai PISA

8 An Sang-Trua-Toi

NGAY 9: PISA - ROME (An ba bira)

Sau bita diém tdm, Quy khach ti&p tuc hanh trinh dén Rome.
Dung bifa trua, quy khach tham quan toa thanh Vatican la ngi duy nhat toan bd qudc gia dugc Unesco cong nhan
la di sn van hoa thé gidi.

——— ———— e —— — s

Bao tang Vatican — Quy khach sé& cé dip chiém ngudng nhiing tac phdm néi tiéng clia cac danh hoa tai ba nhat
nhu Michelangelo, FraAngelico, Apollonius,Van Dyck, Veronese, Leonardo..

Nha nguyén Sistine — ndi lam I& clia cac Hong Y Gido chii vdi cach bai tri clia cac danh hoa néi tiéhg thé ky 15.

Quang trudng Thanh Peter 13 ndi thiéng liéng nhat & Vatican, diém thu hit tin @6 va du khéach tir khdp thé gidi.
Spanish Steps tai Quang trudng Tay Ban Nha — nai thu hit hang triéu du khach tham quan.

Pai phun nu'éc Trevi — ndi tiéng bac nhat thé giGi vé kién tric dac séc va cau chuyén thi vi v& nhitng ddng tién
trong ho.
Nghi dém tai Rome.

EBAn Sang-Trua-Toi

NGAY 10: ROME = TP.HCM

Sau khi 8n sang tai khach san, xe dua quy khach tham quan nhitng céng trinh xay dung néi tiéng ctia d& ché La Ma
c6 dai:
Quang truéng La Ma Colosseum — vdi huyén thoai vé cac vo si giac dau.



Mappy lour.com

Di bo 1én déi Palentino — ngdm nhin toan canh Thanh phS Rome.
Chiém nguGng nhiing di san con lai cia mot dé€ ché La Ma hang manh trong lich sir thé gidi qua Roman Forum.

Tu do mua sdm tai The Castel Romano Outlet
An trua.
Xe doan ra phi trudng dap chuyén bay vé Viét Nam.

V& dén san bay Tan Saon Nhat, chia tay doan, két thlc chuyén tham quan.

8 An Sang-Trua

Mappy Tour kinh chuic quy khach c6 chuyén du lich 11 ngay qua 3 nudc Chau Au diy
tha vi, cung nhiéu trai nghiém mdi mé va bé ich !

Gia tour da bao gém

Gia tour khéng bao gom

- Vé may bay kh(r h6i Viét Nam — Chau Au

- Xe dua don doan theo subt chuang trinh quy dinh

- Huéng dan vién ctia Mappy Tour di theo sudt tuyén.

- Thué va céc khoan phu thu cta hang khong.

- Khach san 3+ tiéu chudn quéc t& (phong d6i)

- Céc bira an dugc liét ké theo chuang trinh, bao gom: 7
bifa an sang tai khach san + 7 bita an trua + 7 bira an
tGi (Viét, Hoa , Au)

- Vé tham quan theo chuang trinh, bao gom:

1. Du thuyén trén sdng Seine (Paris)

2. Cung dién VersailleBao tang Louvre (Paris), s (khong
bao gom vudn hoa)

3. Bao tang Louvre (Paris)

4. Chua Trung Hoa — Thap Nhat Ban (Brussels)

5. Du ngoan bdng thuyén trén Kénh dao (Amsterdam)
6. Lau dai Do (Heidelberg)

- Bao hiém du lich toan cau Liberty véi mitc phi bdi
thuding thudng t6i da 2.000.000.000 VND (2 ty ddng)

- Visa nhép canh Chau Au (60 €uro)
- Phi phong dan (danh cho khach yéu cau & phong don)

- Nudc ubng (bia rugu trong bifa an), dién thoai, giat Ui,
hanh Iy qua cudc theo quy dinh clia hang khong.

- Chi phi c& nhan cla khach ngoai chuong trinh.
- Chi phi d6i ngay, d6i chdng, nang hang vé may bay.

- Vé tham quan hdi chg tri€n 1am xe hoi Frankfurt
2013

- Tién phuc vu khuan vac hanh ly, xe van chuy&n ngoai
chugng trinh, céac tour vé dém Show LIDO/ Crazy
Horse

- Tién bdi dudng cho tai x& va hudng dan vién dia
phuang: 06 €uro /ngay




Qua tang:
- Qua tang Mappy Tour.

Gia tour danh cho tré em:
- Tré em dudi 2 tudi: 30% gia tour ngudi 16n.

- Tré em tir 2 tuGi dén dudi 12 tubi: 75% gid tour ngudi I16n (khdng cé ché& dd giudng riéng).
- Tré em tir 2 tuGi dén dudi 12 tudi: 90% giad tour ngudi 16n (c6 ché dd giudng riéng).
Tré em d0 12 tudi trd 1én: 100% gia tour ngudi I6n.

Quy trinh dang ky & thanh toan:
- Dot 1: D&t coc 30.000.000 VND/khéch.

- Dgt 2: Thanh toan s0 tién tour con lai sau khi dugc chap thuan visa.

Diéu khoan huy tour:

+ Sau khi ddt coc tour va trude khi Mappy Tour ndp phi visa: chi phi khéng hoan lai la 3.000.000 VND (phi dat coc
vé may bay).

+ Sau khi Mappy Tour n6p phi visa: chi phi khdng hoan lai 1a 5.000.000 VND.
+ Trudng hdp Quy khach bi tir chdi visa: chi phi khéng hoan lai la 5.000.000 VND.

e D67 vdi ngay LE, Tét :
- Néu huy trude ngay khdi hanh 45 ngay: Khéng mat chi phi.

- N&u huy tlr 34-44 ngay truGc ngay khdi hanh: Chi phi chuyén/huy tour 1a 50% tién coc tour.
- Néu huy tlr 25-33 ngay trudc ngay khdi hanh: Chi phi chuyén/huy tour 1a 100% tién coc tour.

- Néu huly chuyén du lich ngay sau khi Dai S& Quan, Lanh Sy Quan da cap visa (doi véi cac nudc can visa): Chi phi
huy tour la 100% tién coc tour.

- Néu hay chuyén du lich trong vong 20-24 ngay trudc ngay khdi hanh: Chi phi huy tour 1a 50% trén gia tour du lich.

- Néu hiy chuyén du lich trong vong tir 11-18 ngay trudc ngay khdi hanh: Chi phi huy tour 1a 70% trén gia tour du
lich.

- Néu hay chuyén du lich trong vong tir 02-10 ngay trude ngay khdi hanh: Chi phi huy tour 1a 90% trén gi& vé du
lich.

- Néu hay chuyén du lich trong vong 01 ngay trudc ngay khdi hanh: Chi phi huy tour la 100% trén gia vé du lich.
* Cac tour ngay 1€, tét 1a cac tour cé thdi gian dién ra rgi vao mot trong cac ngay 18, tét theo qui dinh.

e D6i vdi ngay thuong:
- Néu huy trude ngay khdi hanh 30 ngay: Khéng mat chi phi.

- Néu huy tlr 24-29 ngay trudc ngay khdi hanh: Chi phi chuyén/huy tour 1a 50% tién coc tour.
- N&u hy tlr 20-24 ngay trudc ngay khdi hanh: Chi phi chuyén/huy tour 1a 100% tién coc tour.

- Néu huy chuyén du lich ngay sau khi Dai S& Quan, Lanh Sy Quan da cap visa (doi véi cac nudc can visa): Chi phi
huy tour la 100% tién coc tour.

- Néu hiy chuyén du lich trong vong tir 14-19 ngay trudc ngay khdi hanh: Chi phi huy tour 1a 50% trén gia tour du
lich.

- Néu hiy chuyén du lich trong vong tir 10-13 ngay trudc ngay khdi hanh: Chi phi huy tour 1a 70% trén gia tour du
lich.

- Néu hay chuyén du lich trong vong tir 02-09 ngay trude ngay khdi hanh: Chi phi huy tour 1a 90% trén gi& vé du
lich.



- Néu hay chuyén du lich trong vong 01 ngay trudc ngay khdi hanh : Chi phi huy tour la 100% trén gia vé du lich.

* Thdi gian hly tour dugc tinh cho ngay lam viéc, khong tinh th( bay, chi nhat va cac ngay L&, Tét.

Luty khi chuyén/huy tour:

- Sau khi déng tién, néu Quy khach mudn chuyén/huy tour xin vui long mang Vé Du Lich dén van phong dang ky
tour d& lam thl tuc chuy&n/huy tour va chiu Chi phi huy tour 1a theo quy dinh clia Mappy Tour. Khdng giai quyét cac
trudng hop lién hé chuy&n/huy tour qua dién thoai.

- B4i vdi nhitng tour con thGi han hdy nhung da lam visa, Quy khach vui long thanh toan phi visa.

Cac luu y khac:

- Quy khéch tlr 70 tu6i dén dudi 75 tudi yéu cau ky cam két sic khoe véi Cong ty. Quy khach tlr 75 tudi trg 1én yéu
cau phai cé gidy xac nhan day du sic khoé dé di du lich nudc ngoai do béc si cip va + gidy cam két stic khoe vdi
Cong ty. Yéu cau phai c6 ngudi than dudi 60 tudi (day du suc khoé) di theo. Ngoai ra, khéch trén 75 tudi khuyén
khich déng thém phi bao hi€ém cao cap (phi thay déi tly theo tour). Khong nhan khach tir 80 tudi trg Ién.

- Quy khach mang thai xin vui long béo cho nhan vién ban tour ngay tai thdi diém dang ky dé€ dugc tu van thém
théng tin. Khong nhan khach mang thai tir 5 thang trd 1én vi Ii do an toan cho khach.

- Néu yéu cau & phong dan, Quy khach vui long thanh toan phi phu thu.

- Trudng hgp khéch qudc tich nudc ngoai co visa vao Viét Nam 1 [an, phi lam visa tai nhap Viét Nam 850.000
VNDB/khach.

- Néu khach la Viét Kiéu hoac nudc ngoai co visa rdi phai mang theo lic di tour.

- Khi dang ky tour du lich, Quy khach vui long doc ki chugng trinh, gié tour, cac khodn bao gém ciing nhu khong
bao gém trong chuang trinh, cac diéu kién hly tour trén bién nhan déng tién. Trong trudng hgp Quy khach khéng
truc tiép dén dang ky tour ma do ngudi khac dén dang ky thi Quy khéach vui long tim hiéu kj chuong trinh tir ngudi
dang ky cho minh.

- Do céc chuyé&n bay phu thudc vao cac hdng Hang Khong nén trong mét s& trudng hop gi6s bay c6 thé thay ddi ma
khong dugc bao trudc.

- Tay vao tinh hinh thuc t&, th(f tw cac diém tham quan trong chuong trinh cé thé thay d6i nhung van dam bao day
dd cac diém tham quan nhu ldc dau.

- Mappy Tour s& khéng chiju trach nhiém bao dam cac diém tham quan trong truSng hdp:

+ Xay ra thién tai: b&o lut, han han, dong dat...

+ Su ¢6 vé an ninh: khiing b8, biéu tinh

+ Su ¢O vé hang khong: truc trdc ky thuat, an ninh, ddi, hly, hoédn chuyén bay.

Néu nhiing trudng hdp trén xay ra, Mappy Tour s& xem xét d€ hoan tra chi phi khéng tham quan cho khach trong
diéu kién c6 thé (sau khi da trir lai cac dich vu d& thuc hién nhu phi lam visa....va khdng chiu trach nhiém bdi thudng
thém bat ky chi phi nao khac).

Diéu kién dé& 1am visa: (Quy khéach chudn bi nhitng gidy t& sau trudc it nhat 1 thang, hd sd sao y thi thuc)

- Hinh: 2 t&m kh& 4x6 cm (nén tréng, chup méi trong vong 3 thang gan nhét).

- H6 chi€u con han st dung it nhét la 6 thang so véi ngay két thuc tour (hd chi€u nén di dugc vai ndi) + ho chiéu cii
(néu cob).

- Photo s8 Tiét kiém + xac nhan s du ngan hang hodc in sao ké giao dich tai khoan ca nhan trong 3 thang gan nhéat
(gi4 tri ft nh&t 100.000.000 VND)

- Trong trudng hgp ndp hd s tai Ha N&i, can c6 Thé tin dung (Visa card hodc Master card — photo 1 mat thé ).
- Sao y thi thuc gidy chirng nhan nghi huu (néu Quy khach da nghi huu).

- Ban xin nghi phép + sao y thi thuc Hgp dong lao déng + Xac nhan thu nhap (néu khach la CB - CNV).



- Sao y thi thuc gidy phép kinh doanh + bién lai thué 3 [an gan nhat (n€u c6 kinh doanh, budn ban).
- Sao y thi thuc chil quyén nha, dat hodac

- Hgp dong cho thué nha, dat, xe hai (n€u cb nha, dat, xe hai cho thué).

- Sao y thi thuc hd khau.

- Sao y thi thuc Gidy chifng nhan két hon néu da cé gia dinh.

- Sao y thi thuc Gidy khai sinh cla bé (néu c6 em bé di theo), Gidy dong y cla ba (me) dong y cho phép bé di du
lich chung vdi me (ba) c6 xac nhan cua cd quan dia phudng + xac nhan truGng hoc ctia bé hodc thé hoc sinh cua bé.

* Trén day 13 nhitng thl tuc dé xin visa Chau Au theo quy dinh clia Lanh su' . Ty vao mdi trudng hdp, trong qua
trinh xét visa lanh su' c6 quyén yéu cu bd sung bét ky gidy t& ndo cta quy khach néu thdy can thiét.

Chuang trinh c6 thé thay d6i tly thudc vao thdi gian va trudng hgp cu thé.

Moi chi tiét vui long lién hé MAPPY TOUR 5 (84 8) 62944440




